1o, empatia

POLITYKA ORAZ PROCEDURY OCHRONY
DZIECI PRZED KRZYWDZENIEM

Preambula

Naczelng zasada wszystkich dziatan podejmowanych przez czionkéw personelu Centrum
Medycznego Empatia jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Personel
placowki traktuje dziecko z szacunkiem oraz w miar¢ mozliwo$ci uwzglednia jego potrzeby.
Niedopuszczalne jest stosowanie przez pracownika wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek
formie. Realizujac cele zwigzane z identyfikacja przemocy wobec dzieci, reagowaniem na nig
1 zapewnianiem dziecku bezpieczenstwa, personel placéwki dziata w ramach obowigzujacego
prawa, przepisOw wewngtrznych oraz swoich kompetencji.

Celem wprowadzenia standardéw ochrony dzieci w placowce jest:

» Zapewnienie wszystkim dzieciom ochrony przed krzywdzeniem i ustalenie procedur
udzielania im wsparcia.

» Zapewnienie wszystkim pracownikom niezbednych informacji i kompetencji, aby
umozliwi¢ im wywigzanie si¢ z obowigzkow w zakresie dbatosci o dobro dziecka i ochrony
dzieci przed przemoca.

» Zapewnienie dzieciom oraz ich rodzicom lub opiekunom niezbednych informacji na temat
zasad obowiazujacych w podmiocie oraz mozliwosci uzyskania wsparcia w sytuacji
podejrzenia, ze dziecko do§wiadcza krzywdzenia.

Podstawy prawne Polityki ochrony dzieci

+ Konwencja o prawach dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogodlne Narodow
Zjednoczonych dnia 20 listopada 1989 r. (Dz. U. z 1991 r. Nr 120, poz. 526 z pdzn. zm.).

» Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. Nr 78, poz. 483
z poézn. zm.).

» Ustawa z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzecznik Praw Pacjenta (t.j. Dz. U.
72023 1. poz. 1545).

» Ustawa z dnia 6 stycznia 2000 r. o0 Rzeczniku Praw Dziecka (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 292).

» Ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dzialalnos$ci leczniczej (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 633
z pézn. zm.).

» Ustawa z dnia 5 grudnia 1996 r. o zawodach lekarza i lekarza dentysty (t.j. Dz. U. z 2022 r.
poz. 1731 z pdzn. zm.).

 Ustawa z dnia 15 lipca 2011 r. o zawodach pielegniarki i potoznej (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz.
2702 z p6zn. zm.).



» Ustawa z dnia 25 wrzes$nia 2015 r. o zawodzie fizjoterapeuty (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 168
Z pOzn. zm.).

» Ustawa z dnia 8 czerwca 2001 r. o zawodzie psychologa i samorzadzie zawodowym

» Ustawa z dnia 1 grudnia 2022 r. o zawodzie ratownika medycznego oraz samorzadzie
ratownikow medycznych (Dz. U. poz. 2705) (oczekuje na wejscie w zycie)

» Ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (t.j. Dz. U. z 2022 r.
poz. 2123).

» Ustawa z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dzie¢mi w wieku do lat 3 (t.j. Dz. U. z 2023 r.
poz. 204 z p6zn. zm.).

* Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 20 lipca 2011 r. w sprawie kwalifikacji
wymaganych od pracownikéw na poszczegdlnych rodzajach stanowisk pracy w podmiotach
leczniczych niebgdacych przedsigbiorcami (Dz. U. Nr 151, poz. 896 z pdzn. zm.).

» Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (t.j. Dz. U. z 2021 r.
poz. 1249).

» Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle
seksualnym (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 31 z pdzn. zm.)

» Ustawa z dnia 21 listopada 2008 r. o stuzbie cywilnej (t.j. Dz. U. z 2022 1. poz. 1691).

» Ustawa z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach samorzadowych (t.j. Dz. U. z 2022 r.
poz. 530).

* Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1138 z pdzn. zm.).

» Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postepowania karnego (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz.
1375 z pézn. zm.).

» Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej (t.j. Dz.
U. z2022r. poz. 447 z pdzn. zm.).

» Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i opiekunczy
oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. Poz. 1606).

» Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekunczy (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz.
1359 z pézn. zm.).

» Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania cywilnego (t.j. Dz. U. z 2023 r.
poz. 1550 z p6zn.zm.).

Objasnienie poje¢ uzywanych w dokumencie Polityka Ochrony Dzieci

1.Standardy Ochrony Dzieci (SOD) — to zasady wprowadzane w instytucjach, organizacjach,
placowkach, ktore swiadczg ushugi na rzecz dzieci, pracuja z dzie¢mi i/lub w ktorych dzieci
przebywaja bez opieki rodzicow/opiekunéw prawnych (oswiata, placowki pobytu statego,
turystyka, pomoc humanitarna etc.) w celu ochrony dzieci przed krzywdzeniem.

2. Dziecko — kazda osoba do ukonczenia 18 roku zycia.

3. Placowka systemu ochrony zdrowia, placowka medyczna — kazda placowka prowadzaca
dziatalno$¢ leczniczg bez wzgledu na forme¢ prawng i zrodio finansowania, Swiadczaca ustugi
dzieciom lub dzialajgca na rzecz dzieci.

4. Kierownictwo — osoba, organ lub podmiot, ktory w strukturze danej placowki zgodnie
z obowigzujagcym prawem i/lub wewngtrznymi dokumentami jest uprawniony
do podejmowania decyzji o dziataniach instytucji.



5. Krzywdzenie dziecka — popetnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na szkode
dziecka, przemoc wobec dziecka lub zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbanie.

6. Personel — kazdy pracownik placowki medycznej bez wzgledu na forme zatrudnienia,
w tym wspOtpracownik, stazysta lub inna osoba, ktora z racji pelnionej funkcji lub zadan ma
(nawet potencjalny) kontakt z dzie¢mi.

7. Opiekun dziecka — osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegdlnosci jego rodzic
lub opiekun prawny, a takze rodzic zastgpczy.

8. Przez krzywdzenie dziecka nalezy rozumie¢ popetnienie czynu zabronionego lub czynu
karalnego na szkode¢ dziecka przez jakakolwiek osobe, w tym pracownika placowki,
lub zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie.

9. Osoba odpowiedzialna za Polityke ochrony dzieci przed krzywdzeniem to wyznaczony
przez kierownictwo placowki pracownik sprawujacy nadzor nad realizacja Polityki ochrony
dzieci przed krzywdzeniem w placowce.

10. Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacj¢ dziecka.

Weryfikacja pracownikow zatrudnionych
przed wprowadzeniem procedury

Wszyscy pracownicy zatrudnieni w Centrum Medycznym Empatia przed 12.08.2024 r.
zobowigzani sg do podpisania o$wiadczenia Zatacznik [nr3] zgodnie z zalaczonym wzorem
do niniejszej procedury.

Zasady rekrutacji personelu

Rekrutacja pracownikow placowki odbywa si¢ zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji
personelu. Zasady stanowig Zalacznik [nrl] do niniejszej Polityki. W Zalaczniku [nr2]
okreslony zostal zakres danych pracownika/wspotpracownika/stazysty niezbednych
do sprawdzenia w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym. W Zalacznik [nr3]
znajduje si¢ wzor oswiadczenia sktadanego przez pracownika/wspotpracownika/stazyste.

Procedura interwencji w przypadku
podejrzenia krzywdzenia dziecka

Procedura interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka w Centrum Medycznym
Empatia:

1. Kazda osoba bedaca cztonkiem personelu Centrum Medycznego Empatia jest zobowigzana
1 uprawniona do reagowania, w przypadku podejrzenia, ze dziecku - pacjentowi dzieje si¢
krzywda.



2. Za personel Centrum Medycznego Empatia uznaje si¢ pracownikow, wspotpracownikow,
stazystow niezaleznie od podstawy zatrudnienia, miejsca zatrudnienia, pelnionych stanowisk.

3. Niniejsza procedura ma za cel wspiera¢ cztonkow Personelu w realizowaniu prawnego
1 spotecznego obowiazku reagowania w sytuacji podejrzenia krzywdzenia dziecka.

4. Fakt zidentyfikowania objawéw krzywdzenia u dziecka - pacjenta podlega
obowigzkowemu odnotowaniu w dokumentacji medyczne;.

5. Naruszenie obowigzku reagowania moze zosta¢ uznane za ci¢zkie naruszenie obowigzkow
1 jako takie prowadzi¢ do rozwigzania umowy z osoba dopuszczajacg si¢ tego naruszenia.

6. Zrodtem krzywdy dziecka moze byé¢ zachowanie osoby bedacej czlonkiem personelu
Centrum Medycznego Empatia, zachowanie rodzicéw lub opiekundéw prawnych dziecka,
osoby bliskiej, innych dzieci, a takze osoby trzecie;j.

7. Krzywda dziecka moze przybiera¢ rozne formy:

a. popeliono przestepstwo na szkode dziecka (np. wykorzystanie seksualne, znecanie si¢ nad
dzieckiem);

b. doszto do innej formy krzywdzenia, niebedacej przestepstwem, takiej jak np. kary fizyczne,
ponizanie;

c. doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka (np. zwigzanych z zywieniem, higieng
czy zdrowiem).

8. W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest bezposrednio zagrozone lub grozi mu
cigzki uszczerbek na zdrowiu z uwagi na stosowanie wobec niego przemocy domowej,
a w rodzinie sg lub moga by¢ inne dzieci, nalezy niezwlocznie poinformowac Policje
dzwonigc pod numer 112. Poinformowania stuzb dokonuje cztonek personelu, ktory pierwszy
powziat informacje o zagrozeniu.

9. W przypadku podejrzenia, ze opuszczenie przez dziecko Centrum Medycznego Empatia
w towarzystwie rodzica lub opiekuna prawnego bedzie godzito w dobro dziecka, w tym
bezposrednio zagrazalo jego bezpieczenstwu, nalezy uniemozliwi¢ oddalenie si¢ dziecka
oraz poinformowac¢ Policje¢ dzwonigc na nr 112, celem przejecia pieczy nad dzieckiem
przez odpowiednie stuzby oraz niezwlocznie wystapi¢ do sadu rodzinnego o wydanie
odpowiednich zarzadzen opiekunczych.

10. Kazda osoba podejrzewajaca krzywdzenie dziecka raportuje ten fakt kierownikowi
zespotu.

11. Za prowadzenie interwencji odpowiada kierownik zespotu lub inna osoba wskazana przez
kierownika zespotu na stale lub doraznie do prowadzenia interwencji.

12. Interwencja w przypadku podejrzenia popetnienia przestgpstwa na szkode dziecka polega
na sporzadzeniu pisemnego zawiadomienia o podejrzeniu popelnienia przestepstwa,
opisujacego najbardziej doktadnie zdarzenie, ze wskazaniem danych pokrzywdzonego (imig,
nazwisko, adres, PESEL) 1 potencjalnego sprawcy (co najmniej imi¢ i nazwisko i inne dane



umozliwiajgce identyfikacje, np. relacja do dziecka — ojciec, matka, miejsce zamieszkania
albo miejsce pracy badz nauki) i przestaniu go do jednostki Policji lub prokuratury rejonowe;j
dla miejsca zamieszkania poszkodowanego. W przypadku popeknienia czynu karalnego
na szkode dziecka przez osobg¢ ponizej 17 roku zycia takze nalezy sporzadzi¢ pisemne
zawiadomienie.

13. W przypadku, gdy dziecko doznaje innej formy krzywdzenia, niz popehienie
przestepstwa na jego szkodg:

a. ze strony czlonka personelu:

- w sytuacji, gdy zachowanie byto jednorazowe i o niewielkiej intensywnosci wkroczenia
w dobra dziecka nalezy przeprowadzi¢ rozmowe dyscyplinujaca z pracownikiem lub
wspotpracownikiem,

- w sytuacji gdy naruszenie dobra dziecka jest znaczne, w szczegdlnosci gdy doszlo
do dyskryminacji lub naruszenia godnosci dziecka, nalezy zarekomendowaé rozwigzanie
stosunku prawnego z osoba, ktora dopuscita si¢ krzywdzenia. Jezeli cztonek personelu, ktéry
dopuscit sie¢ krzywdzenia, nie jest bezposrednio zatrudniony przez Centrum Medyczne
Empatia lecz przez podmiot trzeci wowczas nalezy zarekomendowa¢ zawieszenie wspotpracy
z t3 osobg, a w razie potrzeby rozwigza¢ umowe z organizacjg lub instytucja wspotpracujaca.

b. ze strony rodzicéw, opiekunéw prawnych lub innych domownikow:

- nalezy wszcza¢ procedure Niebieskie Karty poprzez wypetienie formularza Niebieska
Karta — A, gdy zachowanie wobec dziecka stanowi przemoc domowg;

- gdy zachowanie nie stanowi przemocy domowej lub nie jest jasne, jak je zakwalifikowaé —
nalezy wystapi¢ do sadu rodzinnego o wglad w sytuacje rodziny;

c. ze strony innego dziecka:

- nalezy wystagpi¢ do sadu rodzinnego wlasciwego ze wzgledu na zamieszkanie dziecka
o wglad w sytuacje dziecka krzywdzacego.

14. W przypadku, gdy doszlo do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka lub doszto do innego
zagrozenia dobra dziecka:

a. ze strony czlonka personelu:

- nalezy przeprowadzi¢ rozmowe dyscyplinujaca a w razie potrzeby zastosowac
konsekwencje dyscyplinarne, facznie z rozwigzaniem stosunku prawnego z tg osoba;

b. ze strony rodzicoOw lub opiekundéw prawnych:

- nalezy wystapi¢ do sadu rodzinnego wlasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania
dziecka o wglad w sytuacje dziecka.

15. W przypadkach niejasnych lub watpliwych osoba odpowiedzialna za interwencj¢
konsultuje sprawg¢ z co najmniej dwiema osobami z personelu, w szczegdlnosci
z psychologiem. Osoba odpowiedzialna za interwencj¢ w celu wyjasnienia sytuacji moze



przeprowadzi¢ rozmowy z osobami, ktére mogg powsiadac istotne informacje w sprawie,
w tym z dzieckiem, osobg podejrzewang o krzywdzenie i $wiadkami zdarzen.

16. W przypadku, gdy nie jest jasne, jakiej krzywdy dziecko doswiadcza ze strony rodzica
lub opiekuna prawnego nalezy wszcza¢ procedurg Niebieskiej Karty.

17. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka ze strony czlonka personelu nalezy
niezwlocznie odsung¢ t¢ osob¢ od wszelkich form kontaktu z dzie¢mi, az do czasu
wyjasnienia sprawy.

18. W przypadku wszczecia postgpowania karnego przeciwko czlonkowi personelu
w zwigzku z popetnieniem przestgpstwa przeciwko dzieciom nalezy bezwzglednie
1 natychmiastowo odsuna¢ t¢ osobe od wszelkich form kontaktu z dzie¢mi az do czasu
prawomocnego zakonczenia postepowania.

19. Podejrzenie krzywdzenia dziecka, niezaleznie od osoby odpowiedzialnej za krzywdzenie,
jest zdarzeniem niepozadanym 1 jako takie podlega raportowaniu do kierownika zespotu
zgodnie z regutami obowigzujagcymi dang jednostke. Kierownik zespolu lub osoba przez
niego wyznaczona prowadzi rejestr zgltoszen dotyczacych krzywdzenia dziecka, zawierajacy
co najmniej liczbe poszczegdlnych przypadkéw krzywdzenia, ze wskazaniem jednostki
zglaszajacej, osoby odpowiedzialnej za krzywdzenie (rodzic/opiekun prawny, cztonek
personelu, inne dziecko) oraz rodzaju podjetej interwencji (zawiadomienie o mozliwosci
popetnienia przestgpstwa, wniosek o wglad w sytuacj¢ rodziny, wszczecie procedury
Niebieskie Karty) oraz daty interwencji.

20. W przypadku, gdy krzywdzenia dziecka dopuscit si¢ kierownik zespolu/osoba
odpowiedzialna za interwencj¢ wowczas osoba, ktora dostrzegla krzywdzenie przekazuje
informacj¢ o tym fakcie bezposrednio do kierownika innego zespotu. W takim przypadku
za prowadzenie interwencji odpowiedzialny jest kierownik innego zespotu, do ktorego stosuje
si¢ wszelkie zapisy dotyczace kierownika jednostki przewidziane niniejszg procedurs.

21. Dalszy tok postgpowania lezy w gestii uprawnionych organéw (Sad, Policja, prokuratura,
OPS).

Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy personelem placowki a dzie¢mi

Wszyscy pracownicy Centrum Medycznego Empatia zobowigzani sg do odbycia szkolen
dotyczacych bezpieczenstwa dzieci oraz form zglaszania krzywdzenia dziecka
do odpowiednich instytucji. Szkolenia powinny by¢ potwierdzone dokumentem z podpisem
wszystkich pracownikow placowki

Pracownicy znaja 1 stosuja zasady bezpiecznych relacji personel-dziecko ustalone
w placoéwce. Zasady stanowig Zalacznik [nr4] do niniejszego dokumentu.

Zasady ochrony danych osobowych oraz wizerunku dzieci w placowce



Placowka zapewnia wysokie standardy ochrony danych osobowych dzieci — zgodnie
z obowigzujacymi przepisami prawa.

Pracownicy placowki nie wykonujg i1 nie publikuja zdje¢/nagran zawierajacych wizerunek
dzieci.

Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediow elektronicznych

Placowka nie zapewnia dzieciom dost¢pu do Internetu. W Centrum Medycznym Empatia
dostep do sieci Internetowej jest zabezpieczony hastem, dostgp do niej majg wylacznie
pracownicy.

Urzadzenia elektroniczne, niezbedne do wykonania ustug swiadczonych przez placowke, sa:

a). przeznaczone wytacznie do tego celu i majg zablokowany dostep do innych tresci niz
program/strona internetowa niezbedna do wykonania ustugi lub

b). sa tak skonfigurowane, aby obstuga urzadzen mogla si¢ odbywaé ze specjalnie
utworzonego dla pacjentéw konta. Konto przeznaczone dla pacjentéw posiada zablokowany
dostep do innych treSci niz program/strona internetowa niezbg¢dna do wykonania ustugi.
Na koncie dla pacjentow nie sg gromadzone dane wymagajace szczegolnej ochrony.

Osoba odpowiedzialna za kwestie zwigzane z ochrong dzieci

Kierownictwo placowki wyznacza Barbar¢ Adamska i Kamile Mikotajewska jako osoby
odpowiedzialne za Polityke ochrony dzieci w placéwce. Do obowigzkoéw wyznaczonych osob
nalezy monitorowanie realizacji Polityki, reagowanie na sygnaly jej naruszania
oraz proponowanie zmian w Polityce.

Za prowadzenie rejestru zgloszen odpowiada kierownictwo placowki.

Monitorowanie polityki ochrony dzieci w placowce

Osoby odpowiedzialne za kwestie zwigzane z ochrong dzieci, przeprowadzaja wsrdd
pracownikow placowki, nie rzadziej niz raz na 2 lata, ankiet¢ monitorujaca poziom realizacji
Polityki. Ankiety te maja na celu ocen¢ skuteczno$ci wdrozonych procedur i standardow
ochrony, identyfikacj¢ obszaréw wymagajacych poprawy oraz zbieranie propozycji zmian.

Osoby odpowiedzialne za kwestie zwigzane z ochrong dzieci, dokonujg opracowania
wypetnionych przez pracownikow placoéwki ankiet. Sporzadzaja na tej podstawie raport
z monitoringu, ktory nastepnie przekazuja kierownictwu placowki.



Kierownictwo placowki wprowadza do Polityki niezbedne zmiany i1 oglasza pracownikom
placowki nowe brzmienie Polityki. Aktualizacja Polityki powinna by¢ dokonywana
z zachowaniem procedur wewnetrznych placowki oraz zgodnie z aktualnymi przepisami
prawa.

Wszelkie zmiany w Polityce sag komunikowane wszystkim pracownikom, a odpowiednio
zaktualizowany dokument jest udost¢gpniany w tatwo dostgpnych miejscach, zaré6wno
w formie papierowej, jak i elektroniczne;.

Przepisy koncowe
Polityka wchodzi w zycie z dniem jej ogloszenia.

Ogloszenie nastepuje w sposob dostepny dla pracownikéw placowki, w szczegdlnosci
poprzez umieszczenie tresci Polityki w tatwo dostepnych miejscach w placowce oraz przez
przestanie tekstu droga elektroniczna.

W ciaggu 14 dni od ogloszenia Polityki kazdy z pracownikow zobowigzany jest zapoznac si¢
z nig 1 poswiadczy¢ to stosownym oswiadczeniem Zatgcznik [nr3].



Zalacznik nr 1

Zasady bezpiecznej rekrutacji w Centrum Medycznym Empatia

1. Poznaj dane kandydata/kandydatki, ktére pozwola Ci jak najlepiej poznaé jego/jej
kwalifikacje, w tym stosunek do wartosci podzielanych przez placéwke, takich jak ochrona
praw dzieci i szacunek do ich godnosci.

Placowka musi zadbaé, aby osoby przez nig zatrudnione (na umow¢ o prace, umowe zlecenie,
wspotpracujace w ramach umowy b2b oraz stazysci) posiadaty odpowiednie kwalifikacje
do pracy z dzie¢mi oraz byty dla nich bezpieczne. Aby sprawdzi¢ powyzsze, w tym stosunek
osoby zatrudnianej do dzieci i podzielania warto$ci zwigzanych z szacunkiem wobec nich
oraz przestrzegania ich praw, placowka moze zada¢ danych (w tym dokumentow)
dotyczacych:

a. wyksztatcenia,
b. kwalifikacji zawodowych,
c. przebiegu dotychczasowego zatrudnienia kandydata/kandydatki.

W kazdym przypadku placéwka musi posiada¢ dane pozwalajace zidentyfikowaé osobe
przez nig zatrudniong, niezaleznie od podstawy zatrudnienia. Placowka powinna zatem znac:

a. imi¢ (imiona) 1 nazwisko,
b. date urodzenia,
c. dane kontaktowe osoby zatrudnione;.

2. Pobierz dane osobowe kandydata/kandydatki, w tym dane potrzebne do sprawdzenia
jego/jej danych w Rejestrze Sprawcow Przestgpstw na Tle Seksualnym.

Przed dopuszczeniem osoby zatrudnionej do wykonywania obowigzkéw zwigzanych
z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem matoletnich lub z opieka nad nimi
placowka jest zobowigzana sprawdzi¢ osobe zatrudniong w Rejestrze Sprawcow Przestgpstw
na Tle Seksualnym — rejestr z dostgpem ograniczonym. Rejestr dostepny jest na stronie:

rps.ms.gov.pl..

Aby sprawdzi¢ osobe w Rejestrze placowka potrzebuje nastepujacych danych kandydata/
kandydatki:

a. imi¢ 1 nazwisko,
b. data urodzenia,

c. pesel,

d. nazwisko rodowe,
e. imi¢ ojca,

f. imi¢ matki.

3. Pobierz zaswiadczenie z Krajowego Rejestru Karnego od kandydata/kandydatki (jezeli
osoba mieszkata przez ostatnie 20 lat poza granicami kraju, popro§ o zaswiadczenia



z kazdego kraju zamieszkania. Jezeli podane panstwo nie prowadzi rejestru, popros$
pracownika o o§wiadczenie o niekaralnos$ci na danym terytorium).

4. Oswiadczenie o panstwie lub panstwach, w ktorych kandydat/kandydatka zamieszkiwal(a)
w ciggu ostatnich 20 lat oraz o$wiadczenie o niekaralnosci w krajach, w ktorych
kandydat/kandydatka zamieszkiwal(a) w ciagu ostatnich 20 lat sktadane s3 pod rygorem
odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego o§wiadczenia. Sktadajacy oswiadczenie jest
zobowigzany do zawarcia w nim klauzuli nastgpujacej tresci: ,Jestem $wiadomy
odpowiedzialno$ci karnej za ztozenie falszywego oswiadczenia”. Klauzula ta zastepuje
pouczenie organu o odpowiedzialno$ci karnej za ztozenie fatszywego o§wiadczenia.

5. Jesli kandydat/kandydatka posiada obywatelstwo innego panstwa niz Rzeczpospolita
Polska, popro$ o zaswiadczenie z Krajowego Rejestru Karnego z panstwa obywatelstwa.

6. Powyzsze dokumenty sg przechowywane w aktach osobowych pracownika.
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Zalacznik nr 2

Zakres danych pracownika/wspolpracownika/stazysty niezbednych do sprawdzenia
w Rejestrze Sprawcoéw Przestepstw na Tle Seksualnym, dostepnym na stronie
https://rps.ms.gov.pl/, po zalozeniu profilu organizacji

IMiQ 1 NAZWISKO: ..ot

Data UrOdZENIa: .. .ooveeteitt it

NAZWISKO TOAOWE: ...ttt e e e,

IMIQ OJCaL .ttt e e e

IMig MaAtKI: ..o e
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Zalacznik nr 3
OSWIADCZENIE

numer paszportu albo innego dokumentu stwierdzajgcego tozsamo§c*** )

oswiadczam, ze nie bylam/em skazana/y za przestgpstwo przeciwko wolnosci seksualnej
1 obyczajnosci i1 przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode matoletniego i nie toczy si¢ przeciwko
mnie zadne postepowanie karne ani dyscyplinarne w tym zakresie oraz ze poinformuje pracodawce
jezeli ten stan si¢ zmieni.

Ponadto oswiadczam, ze zapoznatam/-em si¢ z Procedurami Ochrony Dzieci obowigzujacymi
W ettt e ere e e eneeeneens | ZODOWIGZUJ€ Si€ dO ich przestrzegania.

Niniejsze oswiadczenie skladam swiadomy odpowiedzialnosci karnej z art. 233 Kodeksu Karnego —
., Kto skiadajgc zeznanie majgce stuzy¢é za dowod w postepowaniu sgdowym lub innym postepowaniu
prowadzonym na podstawie ustawy, zeznajgc nieprawde Ilub zataja prawde, podlega karze
pozbawienia wolnosci do lat 3.

*** ) Nalezy wypehi¢ w przypadku, gdy zapytanie dotyczy osoby nieposiadajacej numeru PESEL.
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Zalacznik nr 4

Zasady bezpiecznego kontaktu personelu z pacjentem maloletnim w Centrum
Medycznym Empatia

Niniejsze zasady zostaty spisane w celu okreslenia ram profesjonalnych relacji z dzieckiem-
pacjentem, pomocnych w okresleniu zachowan odpowiednich oraz zachowan, ktére nigdy nie
powinny mie¢ miejsca.

1.

10.

11.

12.

Matoletni pacjent ma prawo, aby rodzice/opiekunowie towarzyszyli mu podczas
leczenia i korzystania ze §wiadczen medycznych. W kontakcie z dzieckiem-pacjentem
1 jego rodzicami lub opiekunami zachowuj postawe nieoceniajgca, zyczliwosé
1 empatig.

Pacjent ma prawo do informacji — przedstaw si¢, przekazuj dziecku informacje zgodne
z prawda, adekwatnie do jego wieku i potrzeb, poinformuj je, ze ma prawo
do zadawania pytan, omawiaj z nim opcje do wyboru. Informuj pacjenta i jego
rodzicow o zasadach obowigzujacych w placowce. Zadbaj, aby rodzice byli
informowani o biezacej sytuacji.

Zwracaj si¢ do dziecka w formie przez nie preferowane;.
Podczas rozmowy z rodzicami uwzgledniaj obecnos¢ dziecka, nie ignoruj go.

Daj dziecku przestrzeh na trudne emocje i oswojenie si¢ z nowym miejscem
1 sytuacja. Nie ignoruj jego leku, niepewnosci. Nie krzycz, nie upokarzaj, nie szantazuj
1 nie strasz dziecka ani jego opiekunow.

Korzystaj z alternatywnych form komunikacji z dzieckiem, ktére tego potrzebuje,
uwzgledniajagc mozliwosci psychofizyczne dziecka

Kontakt fizyczny z dzieckiem (przytulenie, wziecie za rekg) moze odbywaé sig
wylacznie za zgoda dziecka i zgodnie z jego potrzeba.

Reaguj, jesli widzisz, ze dziecku dzieje si¢ krzywda.

Przypomnij o zasadach obowigzujacych w osrodku, jesli opiekun lub kto$ z personelu
bagatelizuje potrzeby dziecka, oktamuje je, straszy.

Popro$ dodatkowg osobg z personelu o obecno$¢ podczas wizyty, jesli co$ niepokoi
ci¢ w zachowaniu dziecka lub opiekuna.

Nie naruszaj prawa do prywatnosci, intymnos$ci i nie ujawniaj danych wrazliwych
dziecka.

Nie pozwalaj na dyskryminacje¢ czy nizszy standard opieki.
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ZASADY BEZPIECZNEGO KONTAKTU PERSONELU Z DZIECKIEM
W CENTRUM MEDYCZNYM EMPATIA

-wersja dla dzieci-

Jeste$ tutaj po to, zebySmy mogli Ci pomdc. Cheemy, zeby$ czul si¢ u nas jak najlepiej
1 chcemy traktowac Ciebie z szacunkiem, dlatego w naszej placowce stworzyliSmy specjalne
zasady:

1. Twoje potrzeby i samopoczucie sg dla nas bardzo wazne.
2. Mozesz nam powiedzie¢, jak powinnismy si¢ do Ciebie zwracaé, a my to uszanujemy.

3. Jesli czego$ nie wiesz, nie rozumiesz, nie wiesz, jak nazywa si¢ osoba, ktora si¢ Toba
zajmuje - zawsze pytaj, chetnie odpowiemy.

4. Jezeli potrzebujesz pomocy 1 pocieszenia, mozesz nas o to poprosic.
5. Nie bedziemy Ciebie przytula¢ ani dotyka¢ bez Twojej zgody.
6. Bedziemy sig¢ starali pyta¢ Ciebie o zdanie w sprawach, w ktorych mozemy da¢ Ci wybor.

7. Twoja mama, tata lub Twoj opiekun mogg by¢ zawsze przy Tobie, jesli tego potrzebujesz.

14



Zasady dotyczace kontaktow pracownikow w dzie¢mi poza placowka

1. Pracownicy oraz stazysci placowki moga nawigzywaé¢ kontakt z dzie¢mi poza placowka
tylko w wyjatkowych 1 uzasadnionych przypadkach, takich jak konieczno$¢ udzielenia
wsparcia  dziecku niestabilnemu emocjonalnie lub  przeprowadzenia  spotkania
terapeutycznego online/telefonicznego. Kazdy taki kontakt musi by¢ doktadnie
udokumentowany w systemie placowki i odbywac si¢ z pelng $wiadomoscia oraz zgoda
rodzicoéw lub opiekunow prawnych dziecka.

2. Pracownicy nie powinni zaprasza¢ dzieci ani przyjmowac zaproszen od dzieci do grona
znajomych na portalach spotecznosciowych.

3. Niedopuszczalne sg kontakty naruszajace prywatnos¢ dziecka, niezwigzane bezposrednio
z udzielang pomocg lub ustuga, oraz kontakty bez wiedzy i zgody rodzica/opiekuna.

4. Placowka zobowiazuje si¢ do stworzenia bezpiecznego Srodowiska dla dzieci poprzez
regularne przeprowadzanie szkolen dla pracownikow dotyczacych zasad bezpiecznej
komunikacji z dzieémi oraz poprzez wprowadzenie mechanizméw monitorowania
1 weryfikacji przestrzegania tych zasad.
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WERSJA SKROCONA STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH
-dla dzieci-

1. Zalezy nam na tym, zeby$ u nas czul si¢ dobrze 1 bezpiecznie. JesteSmy tu po to,
aby Ci pomoc.

2. Podczas spotkan rodzice/opiekunowie moga by¢ zawsze przy Tobie.

3. Na poczatku spotkania wyjasnimy Ci co bgdziemy robi¢ i dlaczego. Mozesz zadawaé
nam pytania, jesli co$ bedzie dla Ciebie niezrozumiate.

4. Bardzo wazne dla nas jest, zeby$ opowiedziat nam jak najwiecej o tym, co Ci dolega.
Dzigki temu bedziemy mogli Ci lepiej pomoc.

5. Nikt nie moze wysmiewac si¢ z ciebie, straszy¢, krzyczeé, dotykac¢ bez Twojej zgody
ani fotografowac.

6. Jezeli poczuteS si¢ u nas zle, mozesz to przekaza¢ do p. Barbary Adamskiej,
lub do p. Kamili Mikotajewskiej lub napisa¢ na adres: sekretariat@empatia-krakow.pl

7. Jesli dzieje si¢ w Twoim zZyciu co$ trudnego, mozesz zadzwoni¢ na calodobowe
numery telefonow do osob, ktorym mozesz zaufac 1 ktore Ci pomoga:

1) Ogolnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,,Niebieska Linia”: 800 120 002;
2) Telefon Zaufania Dla Dzieci i Mlodziezy: 116 111.
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Szkolenie pracownikow Centrum Medycznego Empatia poprzez kurs online:

https://edukacja.fdds.pl/course/view.php?i1d=181
https://edukacja.fdds.pl/course/view.php?id=183
https://edukacja.fdds.pl/course/view.php?1d=225

1. Rozpoznawanie symptomow krzywdzenia dziecka.

2. Symptomy wykorzystywania seksualnego a zachowania seksualne dzieci i mtodziezy.

3. Ochrona dzieci przed wykorzystywaniem seksualnym.

LP Imig 1 nazwisko pracownika Podpis potwierdzajacy
odbycie wszystkich szkolen
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REJESTR PRZYPADKOW  KRZYWDZENIA
PROWADZONY ZGODNIE Z POLITYKA ORAZ PROCEDURAMI OCHRONY

DZIECI PRZED KRZYWDZENIEM W CENTRUM MEDYCZNYM EMPATIA

OSOBY

MALOLETNIEJ,

Data zgltoszenia

oraz dane maloletniego
(imig, nazwisko,
PESEL)

Dane osoby dopuszczajacej si¢
krzywdzenia matoletniego

Opis zdarzenia

Forma krzywdzenia:

a. popetniono przestepstwo
na szkode dziecka (np.
wykorzystanie seksualne,
znecanie si¢ nad dzieckiem);
b. doszto do innej formy
krzywdzenia, niebedacej
przestepstwem, takiej jak np.
kary fizyczne, ponizanie;

c. doszto do zaniedbania potrzeb
zyciowych dziecka

(np. zwigzanych z zywieniem,
higieng czy zdrowiem).

Data, opis reakcji lub
zgloszenia sprawy

Imig¢ i nazwisko osoby
przeprowadzajace;]
interwencj¢
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